
 
Муниципальное казенное учреждение социального обслуживания 

«Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних» 

Златоустовского городского округа 

 

 

 

 

 

 

 

Отчёт о работе  

МКУ СО «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних» 

Златоустовского городского округа  

за 2017 год 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2018 год 



Отчёт о работе  

МКУ СО «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних»  

Златоустовского городского округа за 2017 год 

 

При поступлении в МКУ «Центр» несовершеннолетние проходят 

диагностику личностных особенностей, с целью дальнейшего планирования 

индивидуальной реабилитационной и коррекционно-развивающей работы с 

ним. Индивидуальная психодиагностика и обследование личности включает в 

себя: изучение познавательной сферы, изучение эмоционально-волевой сферы, 

изучение самооценки, изучение семейных отношений, групповые исследования. 

В 2017 году педагогами-психологами отделения предоставлено 3211 данных 

услуг.  

Воспитателями отделения на протяжении пребывания детей в МКУ 

«Центр» проводится психолого-педагогическое обследование, анализ поведения 

детей, тестирование под различные типы педагогических задач. Данных услуг 

отделением оказано – 5694. 

На каждого воспитанника учреждения на основе исходных данных 

составляется индивидуальная программа социальной реабилитации, а так же 

программа работы с семьей воспитанника, которые утверждаются на психолого-

медико-педагогическом консилиуме.  

Дальнейшая работа с несовершеннолетним и его семьей строится 

согласно данным индивидуальной программы реабилитации. Данные 

программы корректируются каждые три месяца, изменения в программах также 

утверждаются на психолого-медико-педагогическом консилиуме, который 

проводится регулярно. При выбытии из учреждения на консилиуме подводятся 

итоги реабилитационной работы с несовершеннолетними и их семьями, 

утверждаются рекомендации по дальнейшей работе с детьми. Все решения 

психолого-медико-педагогического консилиума отражаются в «Журнале 

протоколов  психолого-медико-педагогического консилиума». За 2017 года в 

МКУ «Центр» поступило 202 ребенка. Из них  дошкольного возраста - 63 

ребенок и детей школьного возраста - 131 человека, училище - 8. На каждого 

воспитанника учреждения на основе первичных данных было составлено 156 

индивидуальных программ социальной реабилитации несовершеннолетнего, 

которые утверждались  на психолого-медико-педагогическом консилиуме. В 

2017 году проведено 36  консилиумов. 

Все дети школьного возраста были устроены на обучение в образовательные 

учреждения, согласно рекомендованному типу обучения: 

- обучающихся по программе общеобразовательной школы - 93 человека, 

- обучающихся по программе С(к)ОуVIII вида - 16 человек, 

- обучающихся по программе С(к)ОуVII вида - 22 человека, 

-  обучающихся в учреждениях профессионального образования - 8 человек. 

 Осуществлено за текущий период 53 перевода из образовательных 

учреждений: школьники - 25, дошкольники - 28. Вновь устроены в детский сад-

15, в школу-3. 

На ПМПК было направлено 11 воспитанников МКУ «Центр». 



Воспитанники  МКУ «Центр» занимались как в кружках и клубах по 

интересу в учреждении, так и в учреждениях дополнительного образования, с 

которыми сотрудничает МКУ «Центр»: Центр юных техников - кружки 

«Творческий сюрприз» и «Лего-конструирование» - посетило 85 

воспитанников. 

С воспитанниками учреждения в течение года были организованы и 

проведены  различные мероприятия:  

- праздничные концерты и утренники, посвященные тематическим и 

календарным праздникам; 

- в течение года были организованы экскурсии для воспитанников учреждения. 

Воспитанники учреждения в течение года участвовали в мероприятиях, 

направленных на развитие толерантного отношения к различным 

национальностям и конфессиям, профилактике экстремизма,  принятию и 

пониманию культур народов, их традиций и этнических ценностей (участие в 

национальном празднике «Сабантуй» в г. Златоуст и г. Челябинск). Регулярно 

проводятся занятия с представителями православной школы города. 

Разработаны и начали реализовывать новые направления по духовно-

нравственному и гражданско-патриотическому воспитанию: занятия по 

развитию патриотизма, формированию гражданственности и краеведению 

«Родник»; занятия по развитию культуры толерантности, этническому и 

интернациональному воспитанию «Народности России». 

С воспитанниками ежемесячно проводятся занятия по правовому 

воспитанию «Я гражданин» социальными педагогами и индивидуальные 

беседы с инспектором ПДН. 

Проведены мероприятия, направленные на информирование 

воспитанников против насилия и жестокости по материалам СМИ и других 

средств массовой коммуникации. 

Дети принимали активное участие в мероприятиях, организованных при 

поддержке Попечительского совета МКУ «Центр»: совместные мероприятиях с 

воспитанниками МДОУ города: «Малые олимпийские игры», «Детский 

Сабантуй», Конкурс «Уральская рябинушка» т.д.  

Ежедневно в учреждении воспитатели проводят занятия по программе 

социальной реабилитации воспитанников отделения социальной реабилитации 

МКУ СО «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних» ЗГО 

«Шаг в будущее». Программа «Шаг в будущее» реализуется в следующих 

направлениях: 

1. Гражданско-правовое воспитание 

2. Художественно-эстетическое воспитание и развитие эмоциональной 

сферы 

3. Духовно-нравственное воспитание 

4. Спортивно-оздоровительное воспитание 

5. Трудовое воспитание и профориентация 

6. Развитие познавательной сферы 

Каждое направление структурно состоит из следующих циклов занятий: 

(таблица № 1). Естественно, что рамки работы различных циклов занятий 



являются условными, что позволяет корректировать содержание и 

направленность работы в соответствии с выявленными проблемами. 
Таблица № 1 

Направление Название циклов занятий 

Гражданско-правовое воспитание -Занятий по правовому воспитанию «Я 

гражданин» 

-Занятия по развитию патриотизма, 

формированию гражданственности и 

краеведению «Родник» 

-Занятия «Безопасное детство» 

Художественно-эстетическое воспитание и 

развитие эмоциональной сферы 

-Кружок изобразительной деятельности 

«Разноцветные ладошки» 

-Театральная студия «Театр+Мы» 

-Клуб семейного досуга «Вместе» 

Духовно-нравственное воспитание -Занятия по развитию культуры толерантности, 

этническому и интернациональному воспитанию 

«Народности России» 

Спортивно-оздоровительное воспитание -Занятия «Профилактика употребления ПАВ и 

пропаганда здорового образа жизни» 

-Беседы по санитарному просвещению 

воспитанников 

Трудовое воспитание и профориентация -Занятия «Подготовка к самостоятельной жизни» 

-Занятия «Мир профессий» 

-Профориентация 

-Социально-трудовая адаптация 

Развитие познавательной сферы -Занятия учителя-логопеда 

-Занятия педагога-психолога 

-Занятия по коррекции пробелов в знаниях 

(соц.педагог) 

 

-Основные направления и курсы коррекционных занятий программы 

ежегодно уточняются. 

-Для реализации программы по каждому направлению определяется план 

мероприятий с указанием сроков и ответственных исполнителей программных 

мероприятий. 

Занимаясь в кабинете трудовой адаптации воспитанники освоили техники 

работы с бумагой: квилинг, декупаж, оригами; выполнялись работы по 

выжиганию по дереву и роспись; работа с подручными материалами: ватные 

диски, ватные палочки, желуди, шишки и др. Научились селбхоз.работам на 

приусадебном участке: подготовка грядок к посадке, выращивание рассады, 

прополка , сбор урожая.  

Организация профилактической работы по профилактике 

правонарушений, самовольных уходов и аддитивной зависимости у 

воспитанников МКУ «Центр» осуществляется по Плану профилактики, 

утвержденному в начале 2017 года. 

Работа по профилактике строится по двум направлениям: 

- правовое просвещение несовершеннолетних; 

- профилактика наркомании среди несовершеннолетних.  



По целевой аудитории работа строится также по двум направлениям: 

групповая работа (по возрастам) и индивидуальная работа.  

Воспитанники МКУ «Центр» принимают участие во всех 

межведомственных акциях: «Дети улиц», «Подросток», Защита» и др.  

Специалисты учреждения тесно взаимодействуют с инспекцией по делам 

несовершеннолетних, наркологом, образовательными учреждениями и 

учреждениями дополнительного образования. Разработаны планы совместных 

работ с ОП «Новозлатоустовский» и ПДН. 

В 2017 году было проведено 12 заседаний Совета профилактики. 

В 2017 года у на учете в «группе риска» состояло 32 несовершеннолетних.  

Из них: 

ПДН – 17 человек (1 снят); 

девиантное поведение – 14 человек; 

употребление ПАВ: 

- токсикомания – 4 человека, 

- алкоголь – 9 человека; 

склонность к самовольным уходам – 18 человек; 

склонность к суициду – 3. 

Представление интересов и защита прав несовершеннолетних в 

правоохранительных органах - 51 и судах – 11. 

Встречи с наркологом Дахиной Т.М. – 3. 

Встречи с инспектором ПДН  - 7. 

В МКУ «Центр» действует Совет профилактики, на котором 

рассматриваются вопросы профилактики безнадзорности и правонарушений, 

вырабатывается стратегия индивидуальной работы с детьми «группы риска». 

Как правило, дети, состоящие на учете в «группе риска», совершают 

самовольные уходы. Самовольные уходы воспитанники совершают как 

непосредственно из МКУ «Центр», так и из образовательных учреждений. 2017 

год — количество случаев 19, количество детей 11. Самовольные уходы из 

учреждения совершают, как правило, одни и те же  несовершеннолетние.  

Повышение квалификации педагогов в 2017 году: 

-аттестация — 14 педагогов 

-повышение квалификации, самообразование — 17 педагогов 

-повышение квалификации, обучение — 3 педагога 

-пересмотрены и доработаны рабочие программы по дополнительному 

образованию воспитанников МКУ «Центр». 

 

В рамках деятельности отделения социальной реабилитации 

несовершеннолетним воспитанникам в 2017 году было оказано 29885 услуг: 



Социально-бытовые услуги 

-Предоставление площади в жилых помещениях согласно утвержденным 

нормативам —209  

-Обеспечение питанием, согласно утвержденным нормативам — 11756 

-Обеспечение мягким инвентарем, согласно утвержденным нормативам — 209 

-Предоставление в пользование мебели — 209 

-Предоставление гигиенических услуг — 1400 

-Организация досуга и отдыха — 209 

-Помощь в написании писем - 0 

-Предоставление услуг прачечной — 2405 

Социально-медицинские услуги 

-Оказание содействия в проведении оздоровительных мероприятий- 431  

Социально-педагогические услуги 

-Социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и 

консультирование - 5694 

Социально-трудовые услуги 

-Организация помощи в получении образования и (или) квалификации - 0 

-Оказание помощи в трудоустройстве - 0 

-Проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей и 

обучению доступным профессиональным навыкам -  98 

Социально-психологические услуги 

-Социально-психологическое консультирование (в том числе по вопросам 

внутрисемейных отношений) - 3211 

-Социально-психологический патронаж семьи несовершеннолетнего в период 

его нахождения в учреждении - 317 

Социально-правовые услуги 

-Оказание помощи в защите прав и законных интересов получателей 

социальных услуг - 170 

 

Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг 

-Проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфере социального 

обслуживания-3567  

 

В МБУ «Центр» оказывается спектр необходимых социально-медицинских 

услуг воспитанникам: 

- по мере поступления проводится приём, осмотр вновь поступивших детей, 

сбор медицинских документов, дети проводились через изолятор, сдавали 

анализы, наблюдались;   

- проводились плановые осмотры детей на кожные заболевания, ежедневно 

осматривались все дети на педикулёз, при острых заболеваниях дети 

осматривались, им проводилось лечение, при необходимости дети направлялись 

на стационарное лечение;  

- 1 раз в год проводился углубленный осмотр; 

- провелась диспансеризация детей, находившимся в трудной жизненой 



ситуации - V - XII - 2017 год. 

- проводилась вакцинопрофилактика;  

- проводилась профилактическая работа, как медицинскими работниками 

приюта, так и специалистами (беседы гинеколога, нарколога);  

- проводился контроль за соблюдением санитарно-эпидемиологического 

режима на кухне, в столовой, в группах, изоляторе; 

- составлялось меню, велся контроль за приготовлением пищи, велся анализ 

питания по энергетическому составу пищи и калорийности. 

        МКУ «Центр» взаимодействует с поликлиниками -  ДГБ № 2; с 

больницами-  ДГБ № 2,  ГБ № 6; с городским противотуберкулёзным 

диспансером, с кожно-венерическим диспансером, с наркологическим 

диспансером, с психоневрологическим диспансером, где детям оказывается 

помощь, проводится обследования, консультация, по показанием получали 

лечение, проводилось физиолечение, массаж, санация зубов.  

              По результатам углубленного осмотра выявлено патологии 

          на 2017 год - 44 ребёнка 

Наименование показателя Количество на 1000 

Всего заболеваний (А00-Т98) 62 1625,0 

Врождённые аномалии и кроветворн. с-мы  (D50-D53, E40-

Е46, Е66) - - 

болезни глаза и (Н00-Н59) 3 75,0 

болезни органов дыхания (J30-J47) 2 50,0 

болезни нервной системы (G00-G99) 4 100,0 

болезни органов пищеварения (К00-К93) 13 125,0 

болезни эндокринной системы (Е00-Е90, заискл. Е40-Е46; 

Е66) 4 100,0 

болезни сердечнососудистой системы (I00-I99) 3 75,0 

болезни кожи (L20-L50) 2 50,0 

болезни мочеполовой системы (N00-N99) 3 75,0 

болезни мышечной системы (М00-М99) - - 

психические расстройства и расстройства поведения  (F) 28 700,0 

прочие 11 275,0 

 

2017 год 

Группа здоровья: количество % 

  I группа 1 2,4 

 II группа 16 36,2 

 III группа 26 59,0 

 IV группа - - 

 V группа 1 2,4 

 



Физическое  развитие: 2017год 

 абс. % 

гармоничное 43 97,6 

мезосоматотип 43 97,6 

макросоматотип - - 

микросоматотип - - 

дисгарманичное 1 2,4 

дефицит веса избыточный вес 1 2,4 

высокий рост -  

 

       С мая по декабрь 2017 года - проведена  диспансеризация детей, 

находящихся в трудной жизненной ситуации: проведено лабораторное 

обследование, УЗИ внутренних органов, ЭХО, ЭКГ, осмотрены дети  

специалистами: педиатром, ЛОР врачом, неврологом, психиатром, окулистом, 

ортопедом, гинекологом, хирургом, андрологом, стоматологом. 

       По итогам диспансеризации детей: осмотрено 44 - ребенка; из них 

включены в группы здоровья: I - 1; II - 16; III - 26; IV - 0; V - 1  

        Согласно плану реабилитации, составленному на каждого ребёнка по 

результатам диспансеризации детей и углубленного осмотра - сирот, и детей, 

оказавшихся в трудной жизненной ситуации проведены следующие 

мероприятия:  

1. Оздоровление в МКУ «Центре» проведено каждому ребёнку ; 

- дети оздоровлены в ДОЛ в  2017 г. - 20 детей. 

- проведена вакцинопрофилактика:  против АКДС - 2; против полиомелита - 

1;  против кори - 2 , паротита - 2;   сделано р. Манту - 55; против краснухи - 2; 

вет. оспа  - 18 против клещевого энцефалита - 8; притив гриппа - 41;  

- медикаментозное профилактическое лечение против гриппа и 

респираторных инфекций (введение интерферона в нос, витаминотерапия) - все 

дети 

 

2.  Оздоровление  санатории в    2017 году  - 29 воспитанников. 

3.  Лечение и обследование в амбулаторно - поликлинической сети 

проведено за 2017 год - 209 реб. 

4.  Проводилось лечение в п/туберкулёзном диспансере - 6 детям 

 

Общая заболеваемость 2017году  

Заболевание абс. % на 1000 

ОРЗ 97 866,0 

Грипп - - 

Ангина - - 

Нервные 4 35,7 

Кожные 4 35,7 



Бронхит - - 

Гастрозаболевания 3 26,7 

Лор заболевание 1 8,9 

Заболевания почек, мочевого пузыря 2 17,8 

Хирургические заболевания - - 

Заболвания опорно-двигательного аппарата 1 8,9 

Краснуха - - 

Ветряная оспа - - 

Пневмония - - 

Скарлатина - - 

Всего: 112 999,7 

 

5. В стационаре муниципального уровня пролечено: 19 

Терапевтическое отделение ДГБ № 1 - 6 воспитанник 

Неврологическое отделение  ДГБ № 3 -2 ребёнка 

Неврологическое отделение ДГБ № 1 - 1 ребёнок 

Инфекционное отделение  ДГБ № 1 - 8 воспитанников 

ЛОР отделение ГБ № 1 - 1 ребёнок 

Хирургическое отделение ГБ № 1 - 1 ребёнок 

 

В ЧОБ: 4 

Психиатрической больнице - 7 воспитанника 

Инфекционное отделение - 1 ребёнок 

  6. Дети получали лечение амбулаторно: 

- дообследование и подбор очков у офтальмолога  

- лечение на аппарате у ортоптистки  

- лечение у гинеколога 

- лечение у стоматолога 

7.  По назначению у психоневролога получили лечение в МКУ «Центр» 

8.  Проведена индивидуальная работа, направленная на предупреждение 

появления вредных привычек и избавление от них -  8 воспитанников. 

 

В настоящее время реабилитация детей продолжается 

 

В учреждении ведётся планомерная работа по защите законных прав и 

интересов воспитанников: 

За 2017 год   обслужено 209 несовершеннолетних,  устроено 176,  из них: 

- возвращены  в семью, законным представителям  -  146 чел. 

- переданы  в  приемную семью  - 4 чел. 

- переданы  под  опеку (попечительство)  -  18 чел. 

- переведены  в  учреждения для детей-сирот и  детей,  оставшихся без 

попечения  родителей  -  4  чел. 



- другая  форма жизнеустройства - 4  (3 - помещены в Челябинскую областную 

спецшколу закрытого типа, 1 - передан представителю  транспортного 

отделения приюта «Возрождение» г. Челябинска) 

 

Специалистами отделения социально-правовой помощи оказаны следующие 

услуги:          

Социально-бытовые:   социальный патронаж  - 389 

                                        социально-бытовое консультирование – 339 

Социально-правовые  - 639:  

1.Оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателей 

социальных услуг - 226:  

- содействие  в  оформлении документов –212 (оформление паспортов -

6,оформление гражданства-23,  оформление налоговых  свидетельств — 23,   

открытие  лицевых счетов в Сбербанке —52,  оформление страховых 

свидетельств  обязательного пенсионного страхования —33, оформление 

страхового медицинского полиса — 51, оформление повторных  документов  в 

о/ЗАГС через орган опеки  и попечительства -  24)                                                                

 -  оказание  помощи  в вопросах,  связанных с  пенсионным  обеспечением – 14 

(оформлены пенсии  впервые - 4, переоформлены пенсии на лицевой счет в 

Сбербанк - 10)    

 2. Оказание услуг по защите прав и законных интересов получателей 

социальных услуг - 369:                                            

-  содействие органам опеки и попечительства в устройстве 

несовершеннолетних, нуждающихся в социальной  реабилитации,  — 95 

(собран  пакет  документов на детей,  оставшихся без попечения  родителей,  - 

25,  направлено  5  запросов  в органы опеки и попечительства о  возможности 

(невозможности)  передачи несовершеннолетних  родителям, направлено 4 

запроса в органы опеки 

по устройству  несовершеннолетних в семьи родственников,  направлен  1  

запрос по установлению местонахождения  близких родственников, проведено  

60 бесед   с родственниками  с  предложением 

в оформлении опеки (попечительства)  

- оказание правовой помощи   в защите и соблюдении прав детей и подростков 

на воспитание и  заботу о них —69 (направлены  исполнительные  документы о 

взыскании алиментов с  родителей)    

-  содействие в сохранении занимаемых ранее по договору найма или аренды 

жилых помещений, а также во внеочередном обеспечении жилым помещением 

— 166 (ходатайства в отдел опеки и  попечительства  на защиту жилищных 

прав несовершеннолетних, закрепление права пользования жилыми 

помещениями, постановка на учет на получение жилья) 

- содействие в оформлении  представлений на родителей в комиссии по делам 

несовершеннолетних-13 (12 представлений  на родителей  в ПДН и КДН о 

неисполнении родительских обязанностей в интересах 13 детей)  

-  обеспечено  представительство  в  суде  для защиты прав и  интересов - 21 



-  оказано содействие  в оформлении документов  на  лишение родителей  

родительских прав —  5 

(4 ходатайства  в отдел организации работы по опеке  и попечительству УСЗН 

ЗГО в интересах 5 детей) 

3. Оказание помощи в получении юридических услуг – 44:                                                                           

-   проведено  консультирование  по социально - правовым вопросам  

(семейное, жилищное, трудовое законодательство,  права детей) – 44 

 -  оформление документов для вступления  в права наследства  - 0 

    

В рамках деятельности отделения по работе с замещающими семьями в 2017 

году была проведена следующая работа: 

Оказаны следующие социально-психологические услуги: 

Социально-психологические услуги: 

1.Проведено социально-психологических консультаций - 1597,из них: 

- Социально-психологические консультации семей, желающих принять в 

семью детей-сирот, на этапе осуществления выбора и приема ребенка– 1190; 

 - Социально-психологические консультации семей, имеющих на 

воспитании детей - сирот и детей, оставшихся без попечения родителей–253; 

- Психологическая коррекция конфликтных взаимоотношений родителей с 

детьми, неадекватных родительских установок и стереотипов воспитания 

детей – 154. 

 

2. Психологическая диагностика и обследование личностидетей и родителей- 

823,из них: 

 психологическая диагностика в рамках подготовки граждан, желающих 

принять на воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей – 454; 

 психологическая диагностика детей-кандидатов в замещающую семью - 

51; 

 психологическая диагностика членов замещающих семей – 318. 

 

3. Услуги по распространению и популяризации среди населения 

психологических знаний– 2206 (встречи с клиентами, разработка буклетов, 

рекламных открыток, программ, другие способы распространения 

педагогических знаний) 

 

Социально-педагогические услуги: 

1.Проведено социально-педагогических консультаций –605, из них: 

- Консультирование по вопросам налаживания межличностных и 

внутрисемейных отношений – 465; 

- Оказание педагогической помощи родителям в семьях, в воспитании 

приемных детей–140 

 



2. В рамках педагогического патронажа было осуществлено 459 выходов в 

замещающие семьи. 

 

- Специалисты отделения поздравили замещающие семьи с праздниками 23 

февраля и 8 марта (сувениры, открытки) – 12 семей. 

- Специалисты отделения проводили рекламную акцию «Подари семью 

ребенку», приуроченную к празднику «8 Марта», было распространено – 21 

визитка отделения, 21 буклет «Подари семью ребенку». 

- Специалисты отделения проводили в рамках взаимодействия с МБУ СО 

«Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей»: 

1) Анкетирование сотрудников по теме «Правда и вымысел о замещающих 

семьях» - было проанкетировано 17 педагогов, распространено 40 буклетов. 

2)Проведен игровой тренинг «Моя семья» совместно с кандидатами в 

замещающие родители и детьми из ЦПД – 26 чел. 

- Специалисты отделения провели акцию «Подари семью ребенку», с 

выставкой рисунков детей из «Центра помощи детям». Акция была приурочена 

ко «Дню Защиты детей» -  1 июня. Распространено – 48 буклетов «Подари 

семью ребенку». 

- Специалисты отделения в рамках взаимодействия, провели совместный 

тренинг «Первая встреча с ребенком», со специалистами «Центра помощи 

детям». 

- Специалисты отделения в рамках взаимодействия, провели групповую 

консультацию «Основы законодательства РФ об устройстве детей, оставшихся 

без попечения родителей, на воспитание в семью», специалистам «Центра 

помощи детям». 

- Специалисты отделения в рамках взаимодействия, посмотрели и обсудили с 

детьми «Центра помощи детям» художественный фильм о приемных детям 

воспитывающихся в замещающих семьях. 

- Специалисты приняли участие в собрании опекунов, выступили с докладом, 

распространили – 23 буклета, 23 визитки отделения. 

- Специалисты отделения провели акцию «Подари семью ребенку», в рамках 

взаимодействия, с выставкой рисунков детей, из «Центра помощи детям». 

Акция была приурочена к «Дню семьи, любви и верности» -  8 июля. 

Распространено – 30 буклетов «Подари семью ребенку» и 30 поздравительных 

открыток. 

- Специалисты отделения провели круглый стол с дошкольными и школьными 

образовательными учреждениями, по теме: «Жестокое обращение по 

отношению к несовершеннолетним. Последствия жестокого обращения». 



Присутствовало – 37 человек. Было роздано – 37 буклетов и 37 обучающих 

таблиц. 

- В рамках Клуба замещающих родителей была организована фотосессия 

замещающих семей, с профессиональным фотографом. Затем организована 

выставка семейных фотографий, в центральной городской библиотеке. 

Выставка сопровождалась праздничным концертом, чаепитием, с привлечением 

городского телевидения. 

- Специалисты отделения провели социологический опрос среди населения 

города, по теме: «Что вы знаете о формах замещающих семей?» Было 

опрошено – 30 человек. 

- Специалисты отделения, в рамках взаимодействия с «Центром помощи 

детям»: 

1) обменялись опытом о работе с воспитанниками по возвращению из 

семьи, с «гостевого режима». 

2) разработали и распространили в Центре буклеты «Формы семейного 

устройства» - 30 шт. 

- Специалисты отделения приняли активное участие в подготовке праздничного 

мероприятия «Счастливы вместе», для замещающих семей, для кандидатов в 

замещающие родители, с участием воспитанников «Центра помощи детям». 

Мероприятие приурочено к празднику «День матери». Присутствовало – 80 

чел. 

- Специалисты отделения провели акцию, приуроченную к Международному 

дню сирот – было распространено – 30 визиток отделения и 30 буклетов 

«Формы семейного устройства детей в семью». 

- Специалисты отделения провели акцию, приуроченную ко «Дню правовой 

помощи» – было распространено –60 буклетов «Права и обязанности 

несовершеннолетних детей», 60 листовок – «телефон доверия». 

- В социальных сетях (ВКонтакте) создана группа отделения по работе с 

замещающей семьей: размещение информации об отделение, статей по 

психолого-педагогическим вопросам и т.п. 

 

В 2017 году педагог-психолог отделения прошел курсы повышения 

квалификации по программе «Комплексная подготовка и сопровождение 

замещающих семей, направленная на жизнеустройство детей-сирот с ОВЗ, 

сиблингов и подростков» («Семья» г. Челябинск). Специалисты отделения 

приняли участие в онлайн тренинге по специализации «Метод «Кросс-

коучинг». Решение проблемного поведения подростков через 

консультирование родителей» («Перекресток» г. Батайск), прошли онлайн 

обучение на темы: «Приемные семьи: использование метафоры в психолого-



педагогическом сопровождении», «Суицидальное поведение подростков: 

реальные риски виртуальной реальности» («Иматон» г. Санкт-Петербург), 

приняли участие в онлайн вебинаре «Ссоры между братьями и сестрами. 

Профилактика и методы решения конфликтов» («ВГАПС» г. Волгоград). 

        Деятельность отделения помощи семье и детям в 2017 году: 

        На  учете в отделении состоит: 124 семьи, в которых воспитывается 232 

ребенка, в том числе  категория «социально-опасные» семьи – 46 семей, в 

которых воспитывается 104 ребенка. Семьи в трудной жизненной ситуации 78 

семей, в которых воспитываются 128 детей. 

     Большое внимание уделяется вопросам профилактического характера: 

ведется работа по выявлению неблагополучных семей, оказание помощи в 

разрешении внутрисемейных конфликтов, осуществляется разносторонняя 

поддержка, что позволяет предотвратить необратимые процессы отторжения 

ребенка от родителей, распада семьи. 

     Сформирована база семей, как на бумажном носителе, так и в электронном 

виде, где учитывается полнота сведений о семьях и детях, находящихся в 

социально опасном положении, трудной жизненной ситуации, что позволяет 

индивидуально подходить к поэтапному разрешению существующих проблем 

специалистами отделения. Применение разнообразных форм и методов, 

индивидуальный подход разрешения трудных жизненных ситуаций, 

построение индивидуальной программы реабилитации позволяет оказывать 

адресную помощь семьям, состоящим на учете в отделении. Комплексно 

решать проблемы каждого с учетом его индивидуальной ситуации, основываясь 

на педагогическую, психологическую, медицинскую, социально- 

экономическую, социально-правовую диагностику. 

     Комплексная реабилитация семей, находящихся в  «социально-опасном» 

положении, осуществляется через устранение причин, ведущих к алкогольной 

зависимости родителей, разрушению внутрисемейных связей, стабилизации 

психологического климата в семье. 

Реабилитация семей включает в себя такие мероприятия, как оказание 

социальных услуг, в 2017 году специалистами отделения помощи семье и детям 

были оказаны: 

- социально-медицинские (кодирование от алкогольной зависимости, 

оздоровление детей) - 115 услуг 

- социально-правовые (оказание юридической помощи) – 103 услуги 

- социально-бытовые (патронаж семей) - 585 услуг 

- социально-психологические (социально-психологическое 

консультирование, психодиагностика, психологическая коррекция, 

психотерапевтическая помощь, психопрофилактическая и психологическая 

работа, психологический тренинг, социально-психологический патронаж) -

154 услуг 



- прочие услуги (социально-педагогический патронаж)- 167 услуг 

За 12 месяцев 2017 года снято с учета количество семей находящихся в 

социально-опасном положении 93 семьи, в которых воспитывается 182 ребенка. 

В настоящее время на профилактическом учете состоит: 130 семей, в которых 

воспитывается 241 ребенок, из них социально-опасные 48семей, 107 детей.  

     Специалисты отделения используют  в работе утвержденный алгоритм 

составления и реализации индивидуальной программы реабилитации семьи в 

трудной жизненной ситуации и семьи, находящейся в социально-опасном 

положении (приказ Министра от 14.12.2012 года №402). Данный алгоритм 

позволяет осуществлять работу с неблагополучными семьями, помогающий 

оперативно определять источники проблем семьи и пути их коррекции. С 

учетом сложности каждой ситуации и трудностей ее коррекции, за текущий 

период 2017 года специалистами отделения разработано 197 индивидуальных 

программ реабилитации.  

      На базе МКУ «Центр» проводятся групповые занятия психологами и соц. 

педагогом с родителями и несовершеннолетними, из числа семей состоящих в 

отделении помощи семье и детям, согласно разработанным программам.  

 

Административно-хозяйственной службой учреждения за 2017 год была 

проведена следующая работа: 

- проведен ряд инструктажей по технике пожарной безопасности и охране 

труда; 

- проведен инструктаж по антитеррористическим мероприятиям; 

- весенний период обработана территория МКУ «Центр» против клещей; 

- была проведена работа по благоустройству территории учреждения: 

организовано и проведено несколько субботников воспитанниками и 

сотрудниками МКУ «Центр» по уборке территории; 

- окрашены детские городки на прогулочных участках; 

- выполнены работы на пищеблоке учреждения (оборудован отдельный вход 

на пищеблок и окно выдачи готовой продукции); 

- проведены работы по замене труб наружного теплоснабжения; 

- выполнены работы по восстановлению козырька входа в административное 

здание (ул. 50-летия Октиября,18); 

- проведено восстановление ограждения кровли (ул. 50-летия Октября,15); 

- выполнены работы по устройству помещения для сушки обуви; 

- проведены косметические ремонты в коридорах административного здания 

(покрашены стены, произведена замена плинтусов), в группах 

воспитанников; 

- приобретен рабочий инвентарь в пищеблок, корпусная мебель в помещение 

мойки, приемное отделение, раздевалки воспитанников; 

- произведена замена матрасов для воспитанников; 

- установлено внутреннее видеонаблюдение в здании стационара (ул. 50-

летия Октября, 15) 

 В рамках осуществления противопожарных мероприятий: 



- заключён договор на обслуживание ПАК «Стрелец-Мониторинг»; 

- заменены светильники аварийного освещения; 

- проводится плановая работа по обеспечению противопожарного режима 

работы учреждения;  

- проведены ремонтные работы лестничных маршей эвакуационных 

выходов. 

 

 

Директор                                                                                                 Савина О.П. 

 


